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1. BEVEZETES

A Balatonalmadi Rendeldintézet, korabban Balatonalmadi Egészséghaz veze-
tésében 2024 végén bekovetkezett valtozasok miatt a 2025. ev elsé két honapjaban
atmenetileg Dr. Horvath Sandor féorvos Ur volt a Rendeléintézet kepviseletére jogo-
sult vezetdje, aki ellatta az intézményvezetdi feladatokat. Az Intézetvezetéssel kap-
csolatos operativ teenddket az akkori vezetd asszisztensnd,a gondnok karbantarto
valamint a korabbi kontroller végezte ebben az id6szakban. Az Egészséghaz erre az
idészakra vonatkozo beszamoldja a Balatonalmadi Kistérségi Egészségugyi Kézpont
Kozhasznu Nonprofit Kft. felszamolasa kapcsan pénzigyi szempontbdl mar megtor-
tént. 2025. év elétti idészakra vonatkozéan nem all rendelkezésiinkre szakmai be-
szamolo, dsszefoglalo.

Jelen beszamoldban a 2025.03.01-t6l kezdddé idészakra fokuszalok, mely az
intézményvezet6i kinevezésemet és munkaba allasomat kéveté hbnapokat éleli fel. A
teljesitménnyel, betegforgalommal kapcsolatos informacidk adottak és ezek is a be-

szamolo részét képezik 2025.01.01-2025.10.31-ig dsszegezve.

2. IGAZGATAS BEMUTATASA

2025. marcius 1-t6l elsédleges feladatom a folyamatban levd tgyek atvetele
mellett mieldbb atlatni a Rendeldintézet mikddéset és biztositani a betegellatas fo-
lyamatossagat. A korabbi vezetd asszisztens munkafeladatait Rozsnyai Ildiko igazga-
tasi referens kolleganém vette at, aki 2025.02.01-t6] a Balatonalmadi Kistérsegi
Egészségugyi Kézpont Kézhaszni Nonprofit Kft. (késObbiekben Nonprofit Kft.-ként
roviditve) és az Egészséghaz NEAK finanszirozassal kapcsolatos tevekenysegeit
latta el kontrollerként, igy kellé ralatassal rendelkezett a mikodtetéshez szikséges
feladatokra. Gyorsan és hatékonyan elsajatitotta az Intézet igazgatasaval, a me-
nedzsment tamogatasaval, dontésel6készitéssel kapcsolatos fébb teenddket, de
gyakorlatiassagaval és kivalé probléema megold6 képességeivel a mindennapi szak-
mai feladatok ellatasaban is nélkulézhetetlen munkatarsava valt az intéezménynek a
kezdetektdl fogva.

A Rendel6intézet gazdasagi Ugyintéz6 munkakdri feladatait tovabbra is
Bendicsek Réka latja el, aki 2024. juliusatol az Egészséghaz munkatarsa. Gazdasa-

gi, pénzugyi tekintetben segiti az intézmény napi teendéinek ellatasat, szakmai ta-



pasztalataval és helyismeretével nagyban segitette a megujult vezetés beilleszkedé-
set, a gordulékeny atallast és a fenntartéval vald egyuttmiikbdést.

A munkaigyi és humanpolitikai feladatok preciz és szakmailag kifogasolhatat-
lan elvegzéséért Benedek Eszter Monika HR-es kolléga felelés, aki szintén fontos
szerepet toltétt be az atallas soran felmeriilé munkaigyi teendék kivitelezésében. A

kollégand 2024 juliusatol latja el részmunkaidében a feladatait.



3. ELOZMENYEK

Az Egészséghaz atvételekor a munkavallalék szama: 25 f6 volt. Az 1. tablazat a
NEAK szerzdédés alapjan meglévé szakorvosi €s nem szakorvosi 6raszamokat rész-
letezi. Ez jol szemlélteti a Rendeldintézet sokrétl feladatkérét és a 2025 marcius 1-i
kihasznaltsagat, a m(ikodo és sziineteltetett éraszamokat. Ez a 2024 julius 1-i, a Ba-
latonalmadi Kistérségi Egészségiigyi Kézpont Kdézhasznu Nonprofit Kft.-vel tértént
szerzbdés atkotéseket - a személyes kdzremiikdddi szerzbédésekrdl egeszségligyi
szolgalati jogviszonyos szerzédések kotése — kovetd kihasznaltsagot mutatja az
adott szerzédésekben rogzitett 6raszamok alapjan. Az abrabdl kiemelendé a mar
hosszabb ideje sziineteltett bérgydgyaszat szakma mellett a csecsemd gyogyaszat,
melyeknél szakorvos hiany miatt nem mikodott a rendelés. Ezen két szakman tul
azonban minden, a NEAK szerz6désben meghatarozott tevekenységi kort ellatta a
Rendeldintézet.

1.abra.

Balatonalmadi Rendel@intézet miikodé és sziinetel6 oraszamok 2025.03.01 allapot szerint

Oraszam Osz-

Szakmakod Szakorvosi és nem szakorvosi egység szes Miikodik | Sziintel
0100 | Belgydgydaszat 33 8 25
0200 | Sebészet 18 9 9
0400 | N6gyogyaszat 33 11 22
0600 | Fil orr gégészet 20 20 0
0900 | Neuroldgia 6 6 0
1400 | Reumatoldgia 24 24 0
1800 | Pszichiatria J1 6 6 0
1800 | Pszichiatria gondozas J7 24 24 0
1800 | Pszichidtria nem szakorvosi éraszam J7 15 0 15
5000 | Labor szakorvosi 73 7 0
5000 | Labor nem szakorvosi 62 30 32
5100 | Réntgen szakorvosi 16 16 0
5100 | Réntgen nem szakorvosi 12 12 0
5301 | Ultrahang 6 6 0
5722 | Fizikoterapia / Fizioterapia asszisztensi tev. 30 30 0
5700 | Fizioterapia/Gyogytorna 98 33 65
0800 | B6rgydgyaszat rendelés 12 0 12
0800 | Brgydgyaszat gondozas 18 0 18
0700 | Szemészet 32 24 8
0500 | Csecsemd gyogyaszat 3 0 3

Osszesen: 475 283 209




4. A BALATONALMAD! RENDELOINTEZET 2025. EVI TEVEKENYSEGENEK
BEMUTATASA

SZEMELY! FELTETELEK

A szemelyi allomanyt tekintve 2025. novemberi 1-i llapot szerint a Rendelsin-
tézet munkavallaléinak szama 31 f6. Ebbol 11 f6 szakorvos, 17 fé6 egészségugyi

szakdolgozo és 3 f6 egészségiigyben dolgozo.

Munkaeré fluktuacié, kommunikacio

A Digitélis El6jegyzési Rendszer (DER) bevezetésével kapcsolatban mar a
2024-es évben elkezdédtek a targyalasok a korabbi vezetéssel, de ennek a gyakor-
latba térténd bevezetésere csak idén, a Belugyminisztérium 2025. marcius 13-i meg-
keresését kdvetben kerillt sor az (j vezetés altal. A DER bevezetése fokozatosan
tortenik. 2025. majus 5-én fll-orr-gégészet, 2025 julius 1-én belgyégyaszat, végill
2025.08.05-én rontgen diagnosztika szakmakban valt elérhetévé az online eléjegy-
zés lehetésége. A DER bevezetése is slirgetévé tette a szakrendelések idétartama-
nak, az ott dolgoz6 szakorvosok valés éraszamanak revidealasat, ennek megfeleléen
a munkaszerzédések korrekcidjat. Ezen intézkedések néhany kolléga szamara ked-
vezbtlennek bizonyultak, igy két kollégaval (egy pszichiater és a neurologus kolléga-
val) szlint meg a RendelSintézet szerzédése kézds megegyezéssel. Emellett egy
szilesz-négyogyasz kolléganak szlint meg a munkaviszonya 2025.08.07-ével, és
egy sebész kolléganak cstkkent az oraszama 2025.07.01-t8l.

Mindezen valtozasok kihivast jelentettek az Intézményre és az ott dolgozokra,
és értelem szerlien a betegellatast is érintették. Koran egyérteimiivé valt a betegek-
kel valod korrekt, atlathatdé kommunikacié fontossaga a lehetéségekhez mérten zavar-
talan betegellatas biztositasa érdekében, mely valédi csapatmunkat igényelt a Ren-
del6intézet munkatarsai részérdl. A ,Fuzfé-Med Kft". megsziinését kévetden 2024
jalius 01. napjaval névekedett az ellatandé esetek szama, teriileti ellatasi kételezett-
seégunkhdz csatoltdk Balatonf(izfé, Papkeszi telepuiléseket is. Azonban ezzel egy
idében nem novekedett egyenes aranyban a Rendeldintézet kapacitasa munkaerd
tekintetében. Ez a varélistak hosszanak ndvekedéséhez vezetett, mely nem feltétle-
nll volt azonnal észlelhetd az ellatasi terilethez tartozé lakosok szamara. A megfele-

16 tajekoztatas és kommunikacié minden résztvevé feladata, kilénésen akkor amikor
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mar eleve fesziilt légkér uralkodik a valtozasok miatt az ellatando lakossag korében.
Egy szomszédos, az ellatasi korzetiinkbe tartozd telepilés polgarmesetere 2025.
aprilis 08-i megkeresésében kért tajékoztatast az alabbiakrdl, idézem” az elmdlt id6-
szakban tébb lakosséagi panasz érkezett hozzam Balatonflizférél, amelyek szerint
hénapokig nem tudnak idépontot kapni, illetve egyes szakrendelések nem mikod-
nek, mivel nincs ellaté szakorvos... Mely szakrendelések nem miikédnek jelenleg
orvoshiany miatt? Igaz-e, hogy a kiilénbozé telepiiléseken é16 pacienseket elteré ba-
nasmaodban részesitik? Melyik szakrendelés esetében mekkora a jelenlegi varakoza-
si id6? Miért nem elérheté az idépontfoglalas elektronikus rendszeren keresztiil?”.
Egy atallas idészakaban az elézetes tajékozddas és az egyittmuikodesre valod haj-
landéséag fontosabbnak kell, hogy legyen az elhamarkodott €s szamon kéré hozzaal-
lasnal. Ez a megkeresés csak meger0sitette azt, az U vezetés altal eleve elsGdle-
gesnek tartott feladatot, hogy a szakmai feladatainkra és a betegellatasban adddott
nehézségek elharitasara koncentraljunk és idészerlien kommunikaljunk. Tajékozta-
tasi kotelezettségem a fenntartonk felé van, mely minden [ényegi kérdes esetén meg-
torténik. Emellett a betegek kérdés esetén szobeli és rendszeres irasbeli tajekoztata-
sa honlapunkon is folyamatos a valtozasok megfelel6 kommunikaldsa erdekeben.
irasos panasztétel eddig nem érkezett, egy paciens konzultalt széban a Rendelbinté-
zet betegjogi képviseljével, az adott esetet szobeli egyeztetés altal rendezni tudtuk.
Ezen tulmenéen kevesebb, mint 5 esetben volt vezetdi szintig eljutdé szébeli panasz,
kommunikaciés és elbjegyzéssel kapcsolatosak, melyek konnyen és révid idén belll
orvosolhatéak voltak. Kiemelném ezen a ponton a rendeléseken dolgozé kollegak
mellett a betegfelvételi iroda munkatarsainak munkajat, akik nagy feladatot vallalnak
a mindennapos kérések, kérdések megoldasaban. Gondosan és pontosan differen-
cialiak a vezetés felé kézlendd problémakat és latnak el ezaltal kulcsszerepet a bete-
gek felé torténd kommunikacié minéségi szinten tartasaban.

Az alabbi abraban a jelenleg miikédé és szuneteltetett 6raszamokkal szemiéltetjik a

valtozasokat kévetden kialakult, jelenleg aktivan miikddéi tevékenységinket.



2 abra: jelenlegi szakorvosi és nem-szakorvosi éraszamok eloszlasa

Balatonalmadi Rendel&intézet éraszamok miikédé és sziineteld 2025.11.10-i allapot szerint

Szakmakod Szakorvosi egység Oraszam osszes | Miikédik | Sziinetel
0100 | Belgydgyaszat 33 20 13
0200 | Sebészet 18 13 5
0400 | Négyodgyaszat 33 7 26
0600 | Fiil orr gégészet 20 20 0
0900 | Neurolégia 6 0 6
1400 | Reumatologia 24 24 0
1800 | Pszichiatria J1 6 3 3
1800 | Pszichiatria gondozés 17 24 5 19
1800 | Pszichiatria nem szakorvosi draszam J7 15 0 15
5000 | Labor szakorvosi 7 7 0
5000 | Labor nem szakorvosi 62 30 32
5100 | Rontgen szakorvosi 16 16 0
5100 | Réntgen nem szakorvosi 12 12 0
5301 | Ultrahang 6 6 0
5722 | Fizikoterapia / Fizioterapia asszisztensi tev. 30 30 0
5700 | Fizioterapia/Gydgytorna 98 89 9
0800 | B6rgyogyaszat rendelés 12 0 12
0800 | B6rgyogyaszat gondozas 18 0 18
0700 | Szemészet 32 24 8
0500 | Csecsemd gyogyaszat 3 0 3

Osszesen: 475 306 169

Munkaeré megtartas

Ma Magyarorszagon az egészségiigyben sajnos minden teriileten nehézsé-
gek eszlelhetdek, szamos terlleten van szakorvos és szakasszisztens hiany. Egy
Rendelbintézet tekintetében a munkaeréhiany megoldasa kilénésen nehéz feladat,
hisz ritka az az orvoskolléga, aki teljes munkaidében jonne dolgozni. A munkatarsaim
tobb, mint 90 szazaleka részmunkaidében dolgozik Rendelbintézetlinkben és vallalja
az ezzel egyltt jard terheket. De teszik ezt hivatastudatbol és a j6 munkakérilmé-
nyek, valamint a j6 munkakori légkér miatt. Az orvosi bértabla rendezésével a korabbi
rendszert jol ismeré kollégak elégedettek a bérekkel, azonban a fiatalabb kollégakat
nem minden esetben kénnyl meggydzni arrél, miért lenne elényds szamukra a Ren-

delbintézetben reszmunkaidében dolgozni.



Biztatd azonban az a tendencia, hogy a fenti nehézségek ellenére nem csak
kilép6, de Gjonnan belép6d munkatarsakkal is gyarapodott csapatunk, 2025. aprilis 1-
t6l belgyogyasz kollégané, november 10-el egy sebész kolléga csatlakozott, friss
szakvizsgasként varunk egy neurolégus kollégat 2026 januar 1-t6l. Pszichiater és
négyogyasz kollégak érdeklddtek, de egyeldre biztos jelentkezé nincsen. Nem szak-
orvosi tevékenységi korokben is csatlakozott két Uj kolléga egy gyogytornasz
(2025.10.01) és egy fizikoterapeuta (2025.11.01) személyében. Emellett két szakasz-
szisztenst vettiink fel (2025.04.01-t6l és 2025.05.01-t6l).

Rendeldintézetink tevékenységi kdrenek bovilését jelentette az iskolai vedo-
né munkaltatasanak 2025.06.01-t6l, a Balatonalmadi Kistérségi Egészséglgyi Koz-
pont Kézhaszn Nonprofit Kft. személyi allomanyanak megsziinésével tortend atke-
rilése. A Balatonalmadi Kistérségi Egészségugyi Kézpont Kézhaszni Nonprofit Kift.
szerzédéseit, amennyiben a szolgaltatd ajanlatat szamunkra a tovabbiakban is ked-
vezdnek tartottuk, igy haromoldalt szerzédésmodositassal folytattuk a k6zés mun-
kat. Azon szolgaltatok, amelyeknél a hatésagi engedélyek miatt ez nem volt lehetse-
ges, ott Uj szerzédés készilt. A szerz6dések meguijitasakor atvizsgaltuk a szerz6dé-
sek tartalmat, a koltségek csokkentése érdekében igyekeztiink a lehetd leggazdasa-
gosabb megoldast valasztani. .Annak ellenére, hogy 3 szakorvos tavozott az intéz-
ménybdl, az asszisztenseket tovabb foglalkoztattuk, bizva az orvoshiany miel6bbi
megoldasaban. Az igy felszabadult éraszamokat a betegség vagy szabadsag miatti
tavollétek helyettesitésére hasznaljuk fel, mely korabban nem volt bevalt gyakorlat.
Ezaltal zokkendmentesebbé valt az ellatas, asszisztenshiany miatt nem maradtak el
szakrendelések. Nagy hangsulyt fektetink a munkavallalékkal valé folyamatos kap-
csolattartasra és kommunikaciora. 2025 marciusa 6ta két alkalommal tartottunk a
Rendeléintézetben 6sszdolgozoi megbeszélést, melynek célja a munkatarsak sze-
mélyes talalkozasan és az emberi kapcsolatok erdsitésén tul a szakorvosok és a ha-
ziorvosok munkakapcsolatanak hatékonyabba tétele, valamint a munkatarsak taje-
koztatasa volt az intézményben zajlo valtozasokrol, eseményekrél és jovobeni ter-
vekrél. Ez egyuttal lehetéséget adott a résztvevéknek a felmeriild problemak megbe-
szélésére, javaslatok adasara segitve ezzel az intézmény fejlédését. Nagyon fontos
eredménynek tartom, hogy intézményinkben kifejezetten jol mikodd, egymast segitd
kollegialis munkakéri légkor van, ahol kdzos cél a felmerilé problémak megoldasa és

a betegellatas szinvonalanak fenntartasa.



5. BETEGFORGALOM ES TERULETI MEGOSZLAS

Természetesen minden beteg ugyanolyan banasmodban részesil Rendelbintéze-

tinkben, lakcimtdl fuggetleniil. A 2024-es és 2025-6s évek telepiilések szerinti eset-

szamait az alabbi abra szemlélteti. A 2025-ben észlelt esetszam emelkedésében
nagy szerepet jatszik a ,Fuzf6-Med Kft” megsziinésével Rendel6intézetiink ellatasi

kotelezettségéhez csatolt teleplilések lakossaga miatti névekedés.

Balatonalmadi RendelGintézet altal ellatott betegek szama
2024. julius 01-t6l december 31-ig
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78 | 58 | 9 | 446 56 30 | 247 | 144 | 38 | 60 | 46 | 54 | 40 0 | Pszich gondozas 1306
116 (109| 18 | 750 77 6 | 169 | 157 | 41 23 24 | 34| 41 | 157 |UH 1722
131(131| 36 | 873 | 130 | 11| 226 | 210 | 49 52 27 | 49 | 42 | 210 |Rontgen 2177
14 | 8 1| 164 17 0 37 29 5 0 2 1 5 0 |Belgyogydszat 283
74 (100 24 | 941 82 5 277|153 | 31 69 13 | 39| 62 2 | Fil- orr-gége 1872
79 |104| 39 | 828 91 23 | 322 | 117 | 42 38 11 (35| 72 6 |Reumatolodgia 1807
118 |160| 50 |1227| 129 | 40 | 470 | 97 35 73 0 | 45| 87 0 |Fizikoterapia 2531
51| 74| 12 | 835 47 63 | 280 | 109 | 33 24 1. 294 31 0 |Gydgytorna 1589
31 (43| 11| 351 79 4 | 116 | 77 18 | 38 18 | 31| 43 0 | NGgydgyaszat 860
46 | 51| O | 516 83 13 | 142 | 56 4 15 5 18 | 22 0 |Sebészet 971
42 1 40 | 11 | 351 45 0 | 111 | 52 15 19 10 | 25 | 41 0 |Szemészet 762
0| 0] 0] 10 1 2 1 3 2 0 0 0 1 1 |[magan sebészet 21
820/920|220|7520| 879 |199|2493(1247| 320 | 423 | 162 |391| 510 | 377 | Osszesen 16481
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TERULET! ELLATASI KOTELEZETTSEG: ellatott esetek szama a Balatonalmadi

Rendelbintézet teriileti ellatasi kotelezettségéhez tartozo telepulésekre lebontva

2025. januar 01-t6l szeptember 30-ig

Balatonalmadi RendelGintézet altal ellatott betegek szama
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116 | 97 | 26| 623 | 64 | 4 | 147 | 115 | 44 | 18 | 13 | 26 | 35 |115|UH 1443
97 | 106 | 25| 751 | 116 | 7 | 195 | 190 | 63 | 40 | 32 | 55 | 53 |190|Roéntgen 1920
39 | 23 | 6 | 422 | 13 | 3 | 71 | 51 | 13| 2 | 8 | 8 | 15| O |Belgyogyaszat 674
157 | 154 | 38 | 1685 | 166 | 21 | 524 | 283 | 60 |127| 22 | 63 |117| 2 |Ful-orr-gége 3419
118 | 119 | 20| 931 | 122 | 8 | 303 | 191 | 63 |43 |12 | 62 | 76 | O |Reumatoldgia 2068
318 | 397 | 10 | 2969 | 365 | 23 | 876 | 529 |143|164| 51 |185|162| O |Fizikoterapia 6192
204 | 192 | 41 | 1734 | 172 | 33 | 425 | 347 | 77 |103| 37 |106|147| O |Gyogytorna 3618
41 | 55 | 19| 531 | 117 | 2 | 176 | 110 |20 |56 | 19 | 41 | 49 | O |N&gyogyészat 1236
77 | 57 | 9| 601 | 71 |10 | 164 | 72 | 29|28 |11 |28 | 20| O |Sebészet 1177
102 | 51 | 18| 604 | 73 | 4 | 295 | 99 |30 /35| 9 |37 |38 | 0 |szemészet 1395
1436 | 1369 | 240 | 11793 | 1394 | 158 | 3651 | 2252 | 610 | 730 | 281 | 728 | 779 | 309 | Osszesen 25730
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2024 évi esetszamok (2024. januar 01 - 2024.junius 30:Non-profit Kft.

és 2024 julius 01-december 31: Balatonalmadi Rendeléintézet altal ellatottak

szama)

6000 -

5000 -

= 4000 -

Ellatottak (f

N
(o]
o©
(O]

1000 -

3000 +

Hénapok

2025. évi esetszamok (6ssz)

12




A RENDELOINTEZET BETEGFORGALMA
2024 JULIUS 01-TOL DECEMBER 31-IG,
2025 JANUAR 01-TOL SZEPTEMBER 30-IG

(FO)

ELLATOTT BETEGEK SZAMA

30000
25000
20000
15000
10000

5000

2024

2025

13



2024 évi esetszamok oOsszesitd

2024. januar 01-2024.junius 30: Non-profit Kft. és
2024. jalius 01-december 31: Balatonalmadi Rendeléintézet
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Balatonalmadi Rendeldintézet esetszamok Osszesitd
2025 januar 01 - szeptember 30 - ig
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2024 évi esetszamok szakrendelések szerint
(2024. januar 01 - 2024.janius 30:Non-profit Kft.
€s 2024 julius 01-december 31: Balatonalmddi Rendeldintézet
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16



2025 évi esetszamok szakrendelések szerint
Balatonalmadi Rendeldintézet
2025 januar 01 - szeptember 30 - ig
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6. GAZDASAGI TENYEZOK

BERKOLTSEG

Az alabbiakban kertl bemutatasra a Balatonalmadi Rendel6intézet 2025. évi munka-

berkoltsége és NEAK altal finanszirozott bértamogatas mértéke.

2025 évi brutté bérek, bértamogatas

2025 év Alapbér és véddngi bér | Bértdmogatas dsszege Bertamogat?s S
kos aranya
januar 13051977 Ft 11314 800 Ft 87%
februar 12 843 007 Ft 9274700 Ft 72%
marcius 21222 534 Ft 16 341 600 Ft 77%
aprilis 13692 678 Ft 9551700 Ft 70%
majus 14 062 068 Ft 9 887 600 Ft 70%
junius 15430936 Ft 11 556 700 Ft 75%
julius 17 861 613 Ft 9 603 800 Ft 54%
augusztus 14 040 692 Ft 9329500 Ft 66%
szeptember 14 254 890 Ft 8 707 500 Ft 61%
oktober 14 597 021 Ft 8 641400 Ft 59%
Osszesen 151 057 416 Ft 104 209 300 Ft 69%
NEAK altal fix finanszirozott alapellatasok
2025 év véddndi ellatas iskolaorvosi ellatas bértamogatas dsszege
januar OFt 27 300 Ft 27 300 Ft
februar 0 Ft 27 300 Ft 27 300 Ft
marcius OFt 27 300 Ft 27 300 Ft
aprilis 0OFt 27 300 Ft 27 300 Ft
majus 0 Ft 27 300 Ft 27 300 Ft
junius 474 700 Ft 27 300 Ft 502 000 Ft
jalius 474 600 Ft 27 300 Ft 501 900 Ft
augusztus 474 500 Ft 27 300 Ft 501 800 Ft
szeptember 475 100 Ft 27 300 Ft 502 400 Ft
oktober 473 800 Ft 27 300 Ft 501 100 Ft
november 472 900 Ft 27 300 Ft 500 200 Ft
Osszesen 2 845 600 Ft 300 300 Ft 3 145 900 Ft
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NEAK altal finanszirozott ellatasok

Az alabbi abrakon keril feltiintetésre a 2025. évi Nemzeti Alapkezel6 altali finanszi-
rozas, Balatonalmadi Rendeléintézet teljesitménye alapjan.

NEAK altali finanszirozas 2025
12 000 000

Pszichiatriai gondozas

10 000 000 - -
mFizikoterapia
asszisztensi tevékenység

mAltalanos fizioterapia-
gyogytorna

8 000 000 | mUltrahang diagnosztika

mAltalanos réntgen
diagnosztika

mAltalanos laboratdriumi

6 000 00O - diagnosztika

mPszichiatria

|  ®mReumatologia

4 000 000 |

Finanszirozott 6sszeg (Ft)

mAltalanos neurolégia
mAltalanos szemészet

mAltalanos ful-orr-
gégészet

2 000 000 |
SzUlészet-nbgyogyaszat
mAltalanos sebészet

mAltalanos belgydgyaszat
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2025 NEAK finanszirozds megoszlasa
szakrendelések szerint

mAltalanos belgydgyaszat

mAltalanos sebészet
Sziulészet-négydgyédszat

mAltalanos fil-orr-gégészet

- mAltalanos szemészet

| mAltalanos neurolégia

| = Reumatoloégia

| mPszichiatria

3 mAltalanos laboratériumi

diagnosztika

- mAltalanos réntgen
diagnosztika

. mUltrahang diagnosztika

mAltalanos fizioterapia-
gyogytorna

mFizikoterapia asszisztensi
tevékenység

Pszichiatriai gondozas

A fenti kérdiagrammon ol lathaté, hogy a Balatonalmadi Rendeléintézet a legtébb
NEAK finanszirozast gyégytorna, a pszichiatria, a fizikoterapias tevékenységek, vala-
mint a ful-orr-gégészeti ellatas utan kapja.

A 1. sz. mellékletben a 2024-2025-6s szakrendelésenkénti lebontasban szerepelnek

a NEAK finanszirozasi adatok.
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7. BALATONALMDAI RENDELOINTEZET EPULETEVEL KAPCSOLATOS LEG-
FONTOSABB VALTOZASOK 2025-BEN

Villamcsapas

2025.04.24-én A villam kovetkeztében tonkrement a szerverhelyisegben talalhato
tlizfal. Mivel ezek az egységek a teljes informatikai haldézatot szolgaljak ki, ezért a
rendszer teljesen ledllt. A specialis informatikai eszkdzoket potlasa megtortéent az in-
formatikus cég segitségével.

Lift meghibasodas — j szerzédés

2025. majus honapban a lift lealldasa miatt az akkor szerzédésben allé karbantarté
cég felmérése alapjan bruttd 4 millié Ft-os javitasi koltséget allapitott meg. Tobb fiig-
getlen cégtél kértiink ajanlatot, a javitas kéltsége elenyészé lett. A megléevd szerzo-
dés felllbiralasat kbvetéen uk a meglévé szerzédést, majd 2025.10.01-vel j6tt létre a
Pannonia Building FM Uzemelteté Kft-vel a szolgaltatasi szerzédés, melynek éves
dija is kedvezdbbnek bizonyult egy plusz biztonsagi szolgaltatas bevezetése mellett.
2025. 07.01-tél uj gondnok, karbantartd kolléga erkezett Mentes Balazs személyé-
ben, aki szertedgazd gyakorlatias tudasaval és pontossagaval vette at a gondnoki
feladatokat és segiti mindennapjainkat.

Parkolas dolgozdi kartyak

A Rendel6intézet parkoldjaban az ott dolgozéknak fenntartott parkoléhelyek biztosi-
tasa érdekében parkolo kartyakat készitettlink a dolgozok resze.

Epiilet allapot

Kazan és fltési rendszer

Az épilet miszaki allapota az 2011-es atadas 6ta jelentésen leromlott. Tébb rend-
szer (éplletgépészet, flités, hasznalati meleg viz, vizcsévek, elektromos védelmi be-
rendezések, klimatechnika) részben vagy egészében nem felel meg az tizembizton-
sagi és egészségugyi kovetelményeknek. Sok hiba régéta fennall a rendszeres kar-
bantartas hianya miatt, mely ez idaig karokat is okozott. Jelenleg az épulet 1/3 re-
szében van csak meleg viz.

Vizvezetek-halozat.

A Balatonalmadi Rendeléintézetben 2025.07.01 napjan csétores tortent, a tzi vizesd
eltorott a masodik emeleti almennyezetnél, Jelentés karokat okozva épuletben.

Az azast kovetd a tlzjelzd tdbbszori bejelzése és a tlizoltdosag kivonulasa miatt tiz-

védelmi ellendrzes volt. Az ellenérzés soran vegigjartak az éplletet, a hianyossago-
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kat jeleztek, amiknek a pétlasa, cseréje megtortént. Ezzel tsszefiiggésben U part-
nerrel szerzédtink a tlizjelzé rendszer karbantartasara. A vizcsévek nagy valészinii-

séggel belll teljesen korrodalédtak, ami tovabbi térések kockazatat jelentheti.

Elekiromos rendszer
A 3 fazisu elektromos rendszer az alabbi védelmi 6sszetevdkre épiil:

- diesel aramfejleszt6 aggregator (7M ft) - ami az egész épiiletet képes lenne el-
latni a sziinetmentes tapegységekkel egyiitt aramszinet esetén a folyamatban
lévé kritikus orvosi beavatkozasok befejezéséig, illetve informatikai adatok le-
mentés - ez azonban jelenleg telies mértékben Gizemképtelen allapotaban
van, karbantartasra utalé nyomokat nem talaltunk.

- rendelénkeént biztonsagi levalaszto transzformatorok (600 e Ft/db), és sziinet-
mentes tapegyseégek (350e Ft/db) vannak elhelyezve, de a sziinetmentesek-
bél tébb hianyzik, kettd kivétellel egyik sem tizemel, egy rendelében a bizton-
sagi transzformator is zérlatos volt, ami azt jelenti, hogy semmiféle életvéde-
lem nem volt azon a villamos korén. (természetesen a hiba észlelését kdvetd-
en a védelem neélkili kor le lett zarva, a rendelé mashonnan kap aramot hiba

kijavitasaig)

Split klimak

A karbantartas hidnya miatt a klimaberendezések miiszaki allapota hasznalatra nem
megfeleldnek bizonyult, az allapotfelmérést kbvetéen a még lizemképes berendezé-
sek karbantartason és tisztitason estek at. A klimak fele nem miikodik, a m(ikodok

fele is 10 évnél régebbi.

Kbézponti klima- és légtechnikai rendszer
Az éplletbe beépitésre kerllt egy tobb tizmilliés értéki kézponti klima és légcseréld
rendszer, ami a rendszeres karbantartas hianya miatt izemképtelen, ennek ellenére

be volt kapcsolva felesleges aramfogyasztast okozva.

8. ESZKOZPARK FEJLESZTESE

A 2022.09.13-4n a Balatonalmadi Kistérségi Egészségiigyi Kézpont Kézhasznl

Nonprofit Kft Eszktzbérleti szerzédést kotstt a Bluemed Kft-vel, a Philips gyartma-

nya Philips Affiniti 50G tipusa ultrahang-diagnosztikai késziilékre. A bérleti szerzé-
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dés 36 honap id6étartamu, ami havi 438.150,-Ft kiadast jelentett. A szerzédés lejara-
tat kbvetbéen a cég lehetdséget nyujtott az UH készilék és tartozékai megvasarlasa-
ra. A vezetdség az dnkormanyzattal egyeztetve gazdasagosnak itélte meg ezt a be-
ruhazast, igy a 2025.09.17-en a UH gép a Rendelbintézet tulajdonaba kerdilt, ezaltal

a havi kiadasaink is cstkkentek.

Eszkézbeszerzés

A Versenykepes Jarasok eszkozbeszerzésen a Balatonalmadi Rendel6intézet
38.600.000,-Ft 6sszegli tamogatast kapott, amelynek eszkdzbeszerzési listaja az
Onkormanyzat részére egyeztetéseket kdvetden atadasra keriilt. Az igényelt eszko-

zOk a hatékonyabb és magasabb szinvonall betegellatast szolgaljak majd.

Tovabbi kéltségcsbkkentést szolgald intézkedések

A fatési szezon kezdetekor a kazan megfeleldé héfokanak beallitdsaval gazdasago-

sabba valt az épulet melegen tartasa.

Az épllet elektromos aram fogyasztasa jelentds kéltségi, havi 700-900 ezer Ft,
amelybdél hozzavetbleg 300 ezer Ft ismeretlen eredetli. Ennek felkutatasa folyamat-

ban van.

A Balatonalmadi Kistérsegi Egeszsegugyi Kézpont Kézhasznu Nonprofit Kft -tél at-
vett mobiltelefont a tarifa csomagja miatt Gjra hasznalatba vettik, ezzel a recepcio
eddig vonalas szamrol térténd telefonhivasait kivaltottuk, koltségcsdkkenés mar most

észlelhetd.

A Rendelbintézetben az eddigi alacsony sebességl internet szolgaltatas nagymer-
tekben lassitotta a mindennapi munkavegzest, emiatt a szolgaltatast médositottuk,
ezzel egytt egy ingyenes tarifacsomagl mobiltelefon eléfizetéssel bévitettilk a szer-

z6dést, mellyel csdkkent a havi telefonkdéltség.
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9. BIZTONSAGI ELLENORZESEK, OKTATASOK

A Veszprém Varmegyei Kormanyhivatal Népegészségligyi Osztalyanak Bala-
tonflredi Jarasi Hivatala altal 2025.08.11-én ellenérzés tértént a szemészeti rendeld-
ben. Korabban a Balatonalmadi Kistérségi Egészségligyi Kézpont Kézhasznli Nonp-
rofit Kft Minéségbiztositasi Kézikényvvel nem rendelkezett, ezt figyelemfelhivast ko-
vetden iden elkészitettilk. 1ISO oktatds a munkavallalok felé megtértént, a hianyzé
dolgozoi névtablak pétlasaval egyiitt.

Dolgozéink részt vettek a kételez6 munka- és tlizvédelemi oktatason 2025.07.24-én.
2025.07.01-én uj adatvédelmi biztos kerult kijelolésre, mely kéltségtakarékossagi

szempontbdl is elényés volt.

10. TOVABBI TERVEK:

Szakma specifikus feladatok: jelenlegi NEAK szerzédésre kapacitas bévités
kérése: kardiolégia, urolégia, klinikai immunolégia szakorvosi és podiatria, dietetika

és nappali kérhazi ellatas keretén belul infazios kezelés nem szakorvosi 6rakra.

Labordiagnosztika: a Rendel6intézetnek 2024.07.01 6ta van jelenleg is a
Synlab Kft-vel szerzédése a labordiagnosztikai ellatas biztositasara. A jelenlegi szer-
z6dés 2026.04.30-ig érvényes, ezt kovetden labor beszerzési eljaras kiirasa terve-

zett.

Maganellatés: a jarobeteg szakellatasban még nem lekétott Graszamok maxi-
malis kihasznalasat kévetben tervezziik a jelenleg csak havi 1x sebészet és heti 2x
ultrahang diagnosztika maganrendeléseken tdli maganellatasi tevékenyégi kérék be-

vezetését.

Kommunikacio: facebook oldal aktivalasa, kizarélag a paciensek tajékoztata-
sat szolgalva, a Rendel6intézettel kapcsolatos kézérdek( informaciok megosztasara

honlap folyamatos fejlesztése, felhasznaldbarat formatum kialakitasa.

Epiilettel kapcsolatos: a magas energiakoltségek enyhitésére a lapos tetén
egyszerien telepithetd komplett napelem rendszer jelenthetne megoldast, technikai
reszletektdl figgden, de akar 5 éves megtériléssel. Ezaltal nemcsak a magas aram-
fogyasztas koltségek szlinnének meg, de akkumulatoros rendszer esetén a rendszer

kvazi sziinetmentes lehetne, kivaltva a jelenleg amigy sem miikédé diesel aggrega-

24



tort &s szlinetmentes tapegyseégeket. Klimatechnika fejlesztés esetén pedig az uj hé-
szivattyus mikodési split klimak hatékonyan, akar helységenként programozva tud-

nanak fliteni-hlteni a rendelési idével 6sszehangolva, akar tavolrol vezérléssel, jelen-
tds energia-koltség hatékonysagot biztositva. Gondnokunk altal készitett, a napele-

mes rendszer megtérilésére szolgald kalkulaciot a 2. sz. melléklet tartalmazza.

25



